ИНФОРМАЦИЯ
       о письмах, обращениях граждан, поступивших в Администрацию

                           муниципального округа за 2 квартал 2023 года
Поступило обращений всего –  15 
Вопросы по характеру обращения:
Воинские захоронения, мемориалы - 6

Благоустройство - 3 

Содержание дорог – 1

Уличное освещение – 1

Муниципальный контроль - 1
Другие - 3                          
разъяснено – 10 ,  удовлетворено – 5 
Информация о количестве и характере обращений граждан, 

поступивших в  Администрацию муниципального округа
в 2 квартале 2023 года
В 2 квартале 2023 года  в Администрацию муниципального округа поступило 15 письменных обращений  (во 2 квартале 2022 года – 16) 
9 граждан использовали возможность направить обращение в адрес руководства электронной почтой на сайт Администрации муниципального округа (раздел «Интернет-приёмная) в (во 2 квартале 2022 года таких обращений было 6). 
3 граждан за решением вопросов обращались в Управление Президента Российской Федерации (социально-экономическое развитие муниципальных образований, ремонту дороги между деревнями Сивущено, Боково, Гоголино), а также по вопросам пенсионного обеспечения, оказания помощи по ремонту печного отопления, дополнительного финансирования главного купола Храма  - 3 граждан  обращались на личный приём к Министру труда и социальной защиты Новгородской области.
В 2 квартале 2023 года актуальными являлись вопросы:
воинские захоронения, мемориалы – 6 (поиск места захоронения участников Вов, установление мемориальной доски на воинском захоронении в д.Поля, увековечение памяти участника Вов);
благоустройство территорий – 3 (содержание пожарного водоёма в д.Манькина, ликвидация аварийного дерева возле дома № 37, ул.Советов, открытые канализационные люки);
содержание дорог – 1 (ремонт дороги между деревнями Сивущено, Боково, Гоголино);

электроснабжение – 1 (устранение поломки на фонаре уличного освещения в д.Макино);
муниципальный контроль – 1 (проведение проверки соблюдения санитарных норм и правил собственником земельного участка);
иные:  передача жилья на баланс Администрации, получение сведений о семье (запрос архивных данных), уточнение сведений о мероприятии 22 июня 2023 года и возможности прибытия на территорию округа
Решён вопрос: по расчистке пожарного водоёма в д.Манькино; приведена в нормативное состояние дорога между деревнями Сивущено, Боково, Гоголино для проезда экстренных служб;  устранены поломки фонаря уличного освещения в д.Манькино; предоставлены сведения о семье из архива и ОЗАГС.
Даны разъяснения по вопросу: передачи жилья в муниципальную собственность; направлена информация о запланированном  мероприятии 22 июня 2023 года и возможности прибытия на территорию округа с указанием контактных данных для уточнения необходимой информации; социально-экономического развития муниципального округа (положения на рынке труда, здравоохранения, вывоза ТБО). 
Проведена выездная проверка соблюдения собственником земельного участка санитарных норм и правил, по результатам которой, собственнику земельного участка выдано предостережение о недопустимости нарушения обязательных требований.
Остаётся на контроле: ликвидация аварийного дерева возле дома № 37 ул.Советов. Работы по спиливанию дерева запланированы на 2024 год.
                   ______________________________________________
